PROCEDURY POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU ATAKU ZŁOŚCI
 I UTRATY PRZEZ UCZNIA KONTROLI NAD SWOIMI EMOCJAMI
 I ZACHOWANIEM


1) Za zachowania wskazujące na atak złości lub utratę kontroli nad swoimi emocjami oraz zachowaniem uznaje się: głośne krzyczenie, używanie wulgaryzmów, rzucanie przedmiotami, celowe niszczenie przyborów szkolnych, celowe niszczenie zeszytów lub podręczników, werbalne i fizyczne atakowanie innych.
2) Jeżeli zachowanie ucznia zagraża jego bezpieczeństwu, zdrowiu i życiu nauczyciel stara się jak najszybciej je przerwać poprzez:
· próbę wyciszenia ucznia przez rozmowę,
· przekierowanie uwagi ucznia na inną aktywność,
· przytrzymanie ucznia, gdy próbuje rzucać przedmiotami, atakować inne osoby lub zrobić sobie samemu krzywdę (wyłącznie, gdy inne metody są nieskuteczne i za pisemną zgodą rodziców/opiekunów prawnych).
3) O ataku złości ucznia i jego niebezpiecznym zachowaniu należy powiadomić wychowawcę klasy, pedagoga, psychologa szkolnego.
4) O ataku złości ucznia i jego niebezpiecznym zachowaniu zawsze powiadamiani są rodzice/opiekunowie prawni oraz sporządzana jest notatka w dzienniku.
5) Jeżeli uczeń ma atak złości i zachowuje się agresywnie w klasie, na lekcji w obecności innych uczniów, nauczyciel prowadzący dąży do jak najszybszego przerwania niebezpiecznych zachowań i zapewnienia bezpieczeństwa innym uczniom. W przypadku braku skuteczności podejmowanych działań wzywa pedagoga, psychologa szkolnego, który zabiera ucznia do swojego gabinetu. W sytuacji, gdy uczeń odmawia wyjścia z klasy, pozostali uczniowie opuszczają salę lekcyjną i pod opieką nauczyciela udają się w bezpieczne miejsce (inna sala, korytarz szkolny, szatnia, boisko szkolne).
6) Pedagog, psycholog szkolny w gabinecie przeprowadza z uczniem rozmowę, okazuje mu wsparcie, wycisza emocje.
7) Uczeń pod opieką pedagoga, psychologa szkolnego wypełnia tzw. Protokół Złości, którego celem jest rozwijanie umiejętności kontrolowania własnych zachowań i emocji oraz rozwijanie poczucia odpowiedzialności za swoje czyny.
8) W sytuacji, gdy na skutek ataku złości i zachowań agresywnych niezbędna jest pomoc lekarska wzywane jest Pogotowie oraz zawiadamiani są rodzice/opiekunowie prawni.
Po przybyciu do szkoły rodzice/prawni opiekunowie lub lekarz pogotowia ratunkowego przejmują odpowiedzialność za dziecko. Szkoła udziela tym osobom wszelkiej koniecznej pomocy.
9) Pedagog, psycholog szkolny rozpoznaje przyczyny ataku/ów złości i agresywnego zachowania, a w przypadku powtarzania się incydentów analizuje sytuację wychowawczą, dydaktyczną i rodzinną ucznia (rozmowy z nauczycielami, personelem szkoły), ustala datę spotkania z rodzicami/prawnymi opiekunami.
10) Wychowawca wraz z dyrektorem szkoły, pedagogiem lub psychologiem szkolnym spisuje kontrakt z uczniem w obecności jego rodziców/prawnych opiekunów. Kontrakt określa konkretne pożądane zmiany w zachowaniu ucznia, wyznacza częstotliwość i rodzaj kontaktów ucznia z pedagogiem, psychologiem szkolnym oraz szkoły z rodzicami/prawnymi opiekunami.
11) Wsparcie i pomoc rodzicom/opiekunom prawnym w poszukiwaniu odpowiedniej placówki specjalistycznej w celu przeprowadzenia terapii.
12) Jeżeli mimo podjętych kroków nie następuje poprawa w zachowaniu ucznia lub rodzice/prawni opiekunowie odmawiają współpracy (np. nie stawiają się na wezwania), dyrektor szkoły powiadamia Sąd Rodzinny.
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